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				RESUMEN

				La profesión veterinaria posee una amplia diversidad de funciones y actividades con elevados riesgos de estrés laboral multifactorial. El objetivo de esta revisión es abordar algunos aspectos de los factores y riesgos laborales psicosociales que pueden afectar la salud profesional y enunciar estrategias para mejorar el bienestar de los veterinarios, destacando la importancia de un enfoque holístico y preventivo que garantice la salud integral. Todos los estudios incluidos indican una alta prevalencia de factores estresantes psicológicos en la práctica veterinaria, señalando que los riesgos de agotamiento, ansiedad, ideación suicida y suicidios son mayores en este grupo ocupacional que en la población general y otros grupos ocupacionales. La salud profesional integral veterinaria debe asumirse con intervenciones multifacéticas, tanto individuales como organizacionales o sistémicas.

				Palabras clave: salud profesional, medicina veterinaria, factores psicosociales, riesgos

				ABSTRACT

				The veterinary profession has a wide diversity of functions and activities with high risks of multifactorial work stress. The objective of this review is to address some aspects of psychosocial occupational factors and risks that can affect professional health and to outline strategies to improve the well-being of veterinarians, highlighting the importance of a holistic and preventive approach that guarantees comprehensive health. All included studies indicate a high prevalence of psychological stressors in veterinary practice, noting that the risks of burnout, anxiety, suicidal ideation, and suicides are higher in this occupational group than in the general population and other occupational groups. Comprehensive veterinary professional health must be approached with multifaceted interventions, both individual and organizational or systemic.
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				INTRODUCCIÓN

				En el campo de la medicina veterinaria se abordan muchos aspectos semejantes a los de la medicina humana, incluidas evaluaciones de salud y bienestar, medicina preventiva, manejo de medicamentos, servicios quirúrgicos y de rehabilitación y de cuidados paliativos. Además, se brindan servicios de control de poblaciones animales y se participa en comisiones asesoras de salud pública sobre enfermedades zoonóticas y otros aspectos vinculados con la salud animal que pueden afectar a los humanos. En este sentido, los veterinarios pueden proporcionar una perspectiva central sobre los procesos que intervienen en la transmisión de una enfermedad entre animales o entre animales y humanos.

				En ámbitos suburbanos y rurales, los veterinarios participan directa o indirectamente en el manejo de poblaciones animales como aves, cerdos, vacas, ovejas, cabras y caballos, entre otros. También pueden desempeñarse en grandes empresas agrícolas o agencias gubernamentales. A su vez participan en la investigación biomédica y el desarrollo de nuevos medicamentos. Dentro de las competencias y actividades de los veterinarios también cabe citar su papel en la medicina 

				de refugios y la extensión comunitaria, así como sus responsabilidades en la promoción del bienestar animal, del desarrollo sostenible y las acciones interprofesionales en el marco del paradigma de Una Salud, el manejo de la fauna silvestre y la gestión de ecosistemas.

				La Organización Mundial de Sanidad Animal1 establece que los servicios veterinarios tienen a su cargo la supervisión de diferentes componentes de la salud pública por cuanto los profesionales cuentan con capacidades y habilidades para responsabilizarse de ellos. Las funciones reseñadas ubican a los veterinarios como expertos en el manejo y cuidado de animales, de educadores para sus tutores o propietarios, su personal y sus comunidades, investigadores, empresarios y miembros importantes de la sociedad. Así, la medicina veterinaria incluye una amplia gama de tareas y responsabilidades fundamentales para la salud pública, tanto en ámbitos urbanos como rurales2-4.

				La diversidad de funciones y actividades mencionadas asocian a la profesión veterinaria con elevados riesgos de estrés laboral multifactorial y así lo señalan investigaciones específicas sobre el tema5,6. El estrés en la medicina veterinaria es un problema relevante, dado 
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				que los veterinarios suelen enfrentar decisiones difíciles y situaciones emocionalmente agotadoras. La eutanasia de animales, el manejo de emergencias médicas, y la interacción con los clientes en momentos de crisis son solo algunos de los escenarios que pueden generar un aumento de estrés significativo7. Este estrés, si no se maneja adecuadamente, puede llevar al agotamiento profesional (burnout), ansiedad, depresión e incluso suicidio, con tasas más elevadas que en la población general8,9. Además, las largas jornadas de trabajo y la falta de un equilibrio adecuado entre la vida laboral y personal son factores que contribuyen al deterioro de la salud mental y física de los veterinarios10.

				En este trabajo se abordan aspectos de los factores y riesgos laborales psicosociales de la medicina veterinaria que pueden afectar la salud profesional y se enuncian estrategias para mejorar el bienestar de los veterinarios, destacando la importancia de un enfoque holístico y preventivo que garantice la salud integral entendida como un estado de completo bienestar físico, mental y social.

				SALUD MENTAL Y FACTORES PSICOSOCIALES EN LA PROFESIÓN VETERINARIA

				La actividad veterinaria está asociada a riesgos laborales dadas las funciones y responsabilidades de los profesionales. Distintos trabajos académicos se han ocupado del relevamiento de los mismos, agrupándolos en biológicos, químicos, físicos o mecánicos, ergonómicos, geográficos y psicosociales11-14. Además de los factores que pueden afectar la salud física, los profesionales veterinarios están expuestos a numerosos factores que pueden alterar su salud mental. Diferentes estudios indican una alta prevalencia de factores estresantes psicosociales en las prácticas veterinarias15-17. El Comité Mixto OIT-OMS (Organización Internacional del Trabajo-Organización Mundial de la Salud18) definió que “Los factores psicosociales en el trabajo consisten en interacciones entre el trabajo, su medio ambiente, la satisfacción en el trabajo y las condiciones de su organización, por una parte, y por la otra, las capacidades del trabajador, sus necesidades, su cultura y su situación personal fuera del trabajo, todo lo cual, a través de percepciones y experiencias, pueden influir en la salud y en el rendimiento y la satisfacción en el trabajo”. Gaviola19 indicó que estos factores abarcan el contenido, la carga y el tiempo de trabajo, la autonomía y las relaciones interpersonales, englobando condiciones negativas y positivas del lugar de trabajo que pueden incidir en las personas. La autora destacó que los factores deben diferenciarse de los riesgos psicosociales, ya que estos “se enfocan en situaciones, circunstancias o estados de la organización que conllevan una elevada probabilidad de afectar perjudicialmente la salud de las personas”19. Los riesgos se basan en la exposición a la organización del trabajo y a los factores psicosociales20.

				En relación directa con este tema, numerosos trabajos de investigación abordaron el estrés ocupacional propio de la profesión21-23, siendo la salud mental veterinaria un área de preocupación a nivel internacional, tanto en lo referido a profesionales en ejercicio15,24-26 como a estudiantes27,28. En el estudio sobre el bienestar veterinario de Merck Animal Health, dos tercios de los veterinarios encuestados informaron sensaciones de depresión, fatiga por compasión, agotamiento, ansiedad o ataques de pánico29. En una investigación transversal en veterinarios europeos las principales causas de problemas de bienestar mental se centraron en el clima de trabajo socioeconómico y en componentes culturales, 

				observándose que los veterinarios que iniciaban su carrera y las veterinarias tenían mayor riesgo de sufrir una disminución de su bienestar mental23. Resultados semejantes han sido reportados por Pohl y col.15 quienes destacaron una alta prevalencia de factores estresantes psicológicos que derivaron en trastornos mentales entre los veterinarios en ejercicio. Al respecto, fueron más frecuentes las situaciones de agotamiento, ansiedad y trastornos depresivos en este grupo ocupacional que en la población general y otros grupos ocupacionales. Subjetivamente, las veterinarias percibían que su carga psicológica de trabajo era mayor que la de sus homólogos masculinos. Las horas de trabajo y los dilemas éticos se destacaron como principales fuentes de estrés.

				Scotney y col.30 y Connolly y col.31 informaron que los profesionales veterinarios estaban cada vez más expuestos al agotamiento o burnout, la fatiga por compasión y la angustia moral. Como se mencionó, el estrés relacionado con el trabajo puede tener un impacto significativo en la calidad de vida y contribuir a una mala salud mental. Varios estudios han demostrado que el agotamiento emocional y las enfermedades de salud mental son significativamente mayores entre los cirujanos veterinarios32. El burnout es concebido como un fenómeno ocupacional resultante del estrés laboral crónico33 y presenta tres características básicas: agotamiento emocional, respuesta distante hacia otras personas o despersonalización, y sentimientos de falta de realización personal34,35. Un estudio de Holowaychuk y Lamb36 destacó que la prevalencia de burnout se observaba en las mujeres, los jóvenes veterinarios (tanto en trabajo independiente como formando parte de equipos en clínicas u hospitales), y aquellos con tareas fuera de turno. Las variables del lugar de trabajo asociadas con los síntomas de agotamiento entre esos grupos incluían percepciones de una carga de trabajo inmanejable, falta de control sobre el trabajo, poca recompensa o reconocimiento por el trabajo y una asignación injusta de los recursos.

				Campbell y col.37 determinaron que los factores estresantes ocupacionales afectan la salud mental de los veterinarios ocasionando: reducción de la calidad en la prestación de atención profesional, alteraciones en las interacciones con compañeros de trabajo y con los tutores/clientes, reducción de la concentración, y dificultades en la toma de decisiones37.

				PARADOJAS Y COSTOS EMOCIONALES

				El cuidado profesional se entiende como el conjunto de actividades que hacen a la atención integral del paciente desde el inicio de su dolencia hasta su recuperación y, por ser relacional, requiere de la empatía y otros atributos personales38. El cuidado de los pacientes es un componente fundamental de la atención brindada por los veterinarios y puede asociarse con la proporcionada por especialistas en medicina humana en casos críticos. Costa y col.38 señalaron que las emociones son respuestas naturales al trabajo en cuidados intensivos, variando desde sentimientos de culpa, tristeza, ira y pena hasta el agotamiento emocional y la despersonalización, como se observa en el síndrome de burnout. En el campo de la medicina humana, se asume que el impacto emocional de los cuidados intensivos es inevitable a la par que se reconoce una falla en la organización del sistema de salud que potencia sus efectos negativos debido a las sensaciones de aislamiento por un elevado individualismo laboral38. Si bien el trabajo veterinario es un campo altamente 
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				especializado pleno de alegrías y recompensas, donde se generan y mantienen vínculos constructivos con significados y propósitos satisfactorios, no está exento del riesgo ocupacional reconocido como el “costo de cuidar”, que puede desembocar en burnout y fatiga por compasión39,40.

				Polachek y Wallace21 expresaron que el trabajo compasivo resulta ser paradójico, ya que, a la vez de proporcionar grandes recompensas, conlleva grandes costos para los proveedores de atención, existiendo interacciones que contribuyen a la satisfacción e interacciones que derivan en la fatiga. Sus resultados resaltaron la naturaleza compleja de la labor veterinaria. La satisfacción por compasión se centró, según el estudio realizado, en marcar una diferencia en el bienestar de los animales y construir relaciones positivas con ellos y sus tutores o propietarios. Por su lado, el ser testigos del dolor de los pacientes y enfrentar las barreras de los clientes humanos para el cuidado de los animales se relacionaron con una mayor fatiga por compasión. Así, la construcción de vínculos está en el centro tanto de la mayor satisfacción como de la mayor fatiga por compasión.

				Debido a que los veterinarios son responsables de brindar un cuidado compasivo tanto a los animales que tratan como a sus tutores o propietarios, la construcción de vínculos se asocia con un atributo profesional como la empatía. Para Laura y col.41 la relación entre empatía y salud mental veterinaria presenta un aspecto complejo e importante del bienestar profesional. Si bien, como se mencionó, el estrés psicológico es el resultado de la combinación de diferentes factores, el costo de cuidar se hace más evidente frente a la eutanasia. Esta ha sido reconocida como un factor de riesgo profesional único que puede tener efectos psicológicos dañinos sin límites de tiempo41.

				La empatía juega un papel importante en las interacciones personales, al mismo tiempo que influye en las relaciones entre humanos y animales, lo que añade un nivel completamente nuevo de complejidad a la dinámica médico-paciente en este campo. Aunque la empatía puede ser un factor de riesgo potencial de agotamiento, la posibilidad alternativa de prevenir el mismo mediante una disminución de la empatía no es aconsejable, porque es una habilidad vital para el desempeño profesional42.

				LA SALUD PROFESIONAL VETERINARIA MÁS ALLÁ DE LAS CULTURAS

				La salud integral y la calidad de vida están relacionadas entre sí y con los estilos de vida, estos, para la OMS43, resultan de la interacción entre las circunstancias y los patrones individuales de conducta determinados por factores socioculturales y características personales. Un condicionante de la calidad de vida, lo constituyen las percepciones de las personas sobre su propia situación, el sistema cultural y de valores en que están inmersas, con sus factores biosociológicos, socioeconómicos y culturales44. El entorno laboral es un lugar o contexto social en el que las personas participan en actividades diarias, donde los factores ambientales, organizacionales y personales interactúan para favorecer o perjudicar la salud. Un entorno de trabajo saludable es aquel en el que las personas colaboran en un proceso de mejora continua para promover y proteger la salud, seguridad y bienestar de los trabajadores y la sustentabilidad del ambiente laboral. Se debe considerar que cada persona incide en el espacio físico y en el 

				medio psicosocial del trabajo incluyendo la organización del mismo y la cultura del ambiente45. Las funciones y responsabilidades señaladas en la introducción de este trabajo trascienden fronteras y culturas, constituyendo un colectivo de expertos con rasgos comunes en cuanto a la salud profesional. Da Silva y col.9 señalaron que los factores de riesgo asociados con una mala salud mental y altas tasas de suicidio en los veterinarios incluían la exposición continua a escenarios críticos, como conflictos interpersonales, la realización de eutanasia y el fácil acceso a medios letales, como opioides y anestésicos. Diversos estudios, en diferentes países y culturas, demostraron que los veterinarios tenían un riesgo significativamente mayor de sufrir afecciones mentales en comparación con la población general10 y otros grupos ocupacionales46, siendo esto percibido como de mayor riesgo por las veterinarias que por sus homólogos masculinos15. Una revisión sistemática transnacional, utilizando el modelo biopsicosocial, identificó factores estresantes y tendencias suicidas estableciendo una asociación destacada con factores sociales los cuales indicaron que las interacciones entre humanos en la práctica veterinaria son el principal factor estresante47. En dichas interacciones se identificaron como estresores laborales específicos los vínculos de comunicación con los tutores de animales48.

				Varallo y col.49 administraron una encuesta de autoinforme sobre la exposición a la eutanasia animal, el abuso de sustancias, el funcionamiento reflexivo y la ideación suicida, a una muestra de 1.556 veterinarios italianos de entre 24 y 74 años. Los autores observaron que las fallas en el funcionamiento reflexivo y el abuso de sustancias se asociaron con la ideación suicida. En una indagación con 3.118 veterinarios alemanes (78,8 % mujeres) de entre 22 y 69 años, Schwerdtfeger y col.50 encontraron que la ideación suicida se presentaba en el 19,2 % de los veterinarios, en comparación con sólo el 5,7 % en la población general; el 32,11 % de los veterinarios fueron clasificados con mayor riesgo de suicidio, en comparación con el 6,62 % de la población general y un 27,78 % de los veterinarios dieron positivo en pruebas de depresión, en comparación con el 3,99 % de la población general.

				En Estados Unidos, mediante un estudio fenomenológico descriptivo cualitativo, se analizaron las experiencias laborales de veterinarios de clínicas de animales de compañía en relación con las afecciones mentales, identificando a la pérdida de apego y el trauma como los principales factores para producir esos problemas51. En otro trabajo norteamericano, se buscó determinar la relación entre la diversidad demográfica y los profesionales veterinarios con respecto a su angustia psicológica y pensamientos y conductas suicidas. De los 2.208 encuestados incluidos en el análisis, el 41 % experimentaron malestar psicológico grave y el 17,3 %habían considerado el suicidio en los últimos 12 meses52. En una investigación con 2596 veterinarios de Noruega (69 % mujeres y 31 % hombres), realizada por Dalum y col.46, los resultados demostraron que el 27 % sintieron que no valía la pena vivir la vida durante el último año, el 5 % tenía pensamientos suicidas graves y el 0,2 % había intentado suicidarse. Las veterinarias informaron una prevalencia significativamente mayor de sentimientos y pensamientos suicidas, y tuvieron el doble de ideas suicidas graves en comparación con sus colegas masculinos. A nivel personal, los veterinarios (especialmente las mujeres) relacionaron sus pensamientos suicidas graves con problemas laborales (48,1 %) y personales (36,8 %), y en menor 
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				medida, con problemas familiares (20,8 %), sociales (18,8 %) y otros (27,4 %). Resultados similares se han obtenido en estudios realizados en Australia53,54, Reino Unido55, Francia56,57, Canadá58, Finlandia59; Corea del Sur60-62, Japón62,63, y Hong Kong64.

				ALTERNATIVAS DE MEJORA

				Considerando la información reseñada en este trabajo, donde se muestra que la salud mental veterinaria es un tema transnacional e intercultural, algunos estudios plantearon una situación preocupante ya que reportaron tanto la renuencia a admitir problemas derivados de los riesgos psicosociales por parte de los veterinarios como la escasa presencia de estructuras de apoyo. Por ejemplo, Skipper y Williams65 destacaron que los veterinarios no sólo tienen un mayor riesgo de suicidio que la población en general, sino que sus propios puntos de vista sobre esos riesgos sugirieron una conciencia inadecuada de su vulnerabilidad en salud mental. En el mismo sentido, Dalum y col.46 encontraron que ante problemas de salud mental que necesitaban tratamiento, sólo la mitad de los afectados había buscado ayuda profesional, y esto también se observó en los veterinarios con pensamientos suicidas graves. Un mayor porcentaje de mujeres que de hombres (36 % frente a 15 %) informaron esos problemas y tendieron a asumir actitudes positivas hacia el tratamiento de enfermedades mentales en mayor medida que sus colegas masculinos y a buscar asistencia (56 % frente a 41 %). Otros resultados de la investigación mostraron que trabajar en la práctica con animales de producción se asoció con una menor búsqueda de ayuda profesional, en tanto que desempeñarse en la administración pública y las labores académicas (docencia y/o investigación) se relacionaron con una mayor búsqueda de asistencia. Los autores asociaron la actitud de los veterinarios rurales con la naturaleza solitaria de su trabajo, la disponibilidad de horarios menos flexibles y los inconvenientes geográficos. En contraposición, afirmaron que quienes trabajaban en la administración pública y la academia tenían horarios más regulados y mayor acceso a tratamientos de salud mental por encontrarse en zonas urbanas. Como factor adicional que podría relacionarse con conductas inadecuadas en los veterinarios, se ha señalado al mayor aislamiento o individualización de la profesión66, ya que se ha demostrado que interactuar en una comunidad fomenta mayor probabilidad de intervenciones tempranas67. Existe así una necesidad crítica de acción y, para que la misma sea eficaz, es evidente que debe emprenderse con la participación de todos los organismos interesados en la medicina veterinaria25.

				Tanto desde el punto de vista individual como organizacional, la profesión veterinaria está requiriendo una atención explícita y no sólo declarativa de la salud profesional desde una perspectiva integral. Ante los problemas y desafíos mencionados en este trabajo, se hace evidente la necesidad de adoptar, tanto en el ámbito educativo como en las organizaciones profesionales, un enfoque holístico para la salud profesional en medicina veterinaria, que considere no sólo la prevención de riesgos físicos y biológicos, sino también la promoción del bienestar mental y emocional68. Este enfoque debe incluir estrategias que aborden la ergonomía del lugar de trabajo, la prevención de riesgos físicos, químicos, biológicos y mecánicos, la gestión del estrés, la mejora de las condiciones laborales y el apoyo psicológico continuo.

				Existe una gran cantidad de factores positivos en el 

				trabajo veterinario asociados con sentimientos de placer, que pueden respaldar el bienestar de los profesionales. Entre ellos se destacan la asignación justa de los recursos laborales, resultados positivos de las prácticas, la construcción de relaciones, el reconocimiento, la colaboración, el logro de equilibrio entre la vida laboral y personal, una carga de trabajo manejable, control sobre las tareas a realizar36,69, disminuir el aislamiento profesional y generar lugares de trabajo más solidarios, aprender a gestionar el trabajo para mantener el equilibrio entre brindar atención empática y los propios límites emocionales, contando con intervenciones como grupos de apoyo de pares, capacitación en manejo del estrés y programas de apoyo a la salud mental23,41.

				Wallace y col.70 y Neill y col.71 indicaron que es crucial fomentar una cultura organizacional que valore y promueva la salud y el bienestar de los profesionales veterinarios, asegurando así la sostenibilidad de la profesión y la calidad de la atención proporcionada.

				Cabano y Schlanser72 centraron sus recomendaciones en el fortalecimiento de la resiliencia individual considerando la unicidad de los factores estresantes profesionales, y centrándose en el apoyo organizacional. Rohlf73 y Thielmann y col.74, destacaron la necesidad de disponer de programas de intervenciones terapéuticas efectivas para los profesionales veterinarios para abordar problemas del estrés ocupacional con el fin de proporcionar pautas de mejores prácticas, como la psicoeducación, el reconocimiento de patrones de comportamiento y de experiencia riesgosos, el entrenamiento en habilidades de afrontamiento y relajación dentro de un marco cognitivo-conductual. Florian y col.75 propusieron, además, el entrenamiento en la toma de decisiones, competencias para el manejo del bienestar animal, y, principalmente, toma de decisiones éticas y morales.

				Moses y col.76 y Hagevi y col.77, luego de analizar los diversos factores psicosociales del entorno laboral, determinaron que, además de la eutanasia, o en vínculo con sus consecuencias emocionales, las interacciones difíciles con los clientes se asociaban con la disminución del bienestar, recomendando capacitar, desde la formación de grado en la resolución de conflictos y el autocuidado.

				Las recomendaciones mencionadas en los párrafos anteriores guardan estrecha relación con la identidad profesional78. Armitage-Chan y May79 remarcaron la influencia de la identidad en el bienestar psicológico de los veterinarios como una importante dimensión de la cual se han identificado dos variantes: una identidad de tipo académica, "centrada en el diagnóstico", que prioriza el diagnóstico definitivo y el tratamiento basado en la mejor evidencia; y una más amplia "centrada en los desafíos", donde las prioridades incluyen además la interacción con el cliente, un entorno desafiante y el negocio veterinario. Como resultado de su estudio, estos autores encontraron que los desafíos contextuales (como un cliente con finanzas limitadas o interacciones interpersonales difíciles) fueron vistos como una fuente de frustración para aquellos con una identidad centrada en el diagnóstico, ya que obstruían la realización de sus objetivos terapéuticos y les causaba una mala salud emocional. Quienes tenían una identidad basada en desafíos, superarlos les proporcionaba satisfacción y la percepción de más oportunidades para alcanzar sus objetivos. En sus narrativas presentaban mayores evidencias de bienestar emocional. Estos resultados orientan a considerar que la forma en que los individuos manejan sus emociones cuando se enfrentan a situaciones desafiantes, desempeña un papel importante en su éxito personal y profesional y puede actuar como un factor protector contra los riesgos psicosociales. En este 

			

		

	
		
			[image: ]
		

		
			
				
					ISSN 1852-771X

				

			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				5

			

		

		
			
				REFERENCIAS

			

		

		
			
				sentido se destaca la noción de inteligencia emocional ya que la misma es “una habilidad para procesar la información emocional que incluye la percepción, la asimilación, la comprensión y la dirección de las emociones”80. La inteligencia emocional se traduce en la capacidad de un individuo para reconocer sus propios sentimientos y los de los demás, a través de la adquisición y desarrollo de habilidades personales y sociales frente a las exigencias de su entorno81. Así, desarrollar esa inteligencia tiende a aumentar la eficacia social de los individuos brindándoles mayores probabilidades de entablar relaciones sociales positivas, evitar conflictos, disponer de una mayor percepción de apoyo, mejorar su desempeño laboral y salud mental, además de una mayor satisfacción laboral y bienestar colectivo82-84. Al respecto, Costa y col.38 proponen centrarse en estrategias para gestionar las emociones antes de que progresen en sentido negativo es una forma clave de ayudar a desarrollar una comunidad de apoyo. Por lo tanto, aunado a los conocimientos disciplinares adquiridos en la formación universitaria y los derivados de la experiencia laboral, se requiere del desarrollo de la inteligencia emocional para interactuar en diferentes contextos sociales y poner en acción estrategias para la construcción de vínculos positivos85.

				CONCLUSIONES

				Las responsabilidades que asumen los veterinarios, con las actitudes positivas y emociones que pueden conllevar, 

				constituyen un eje del ejercicio profesional. Asumir su costo psicológico y buscar alternativas para minimizarlo, es un desafío para el cual existen intervenciones que deben ser multifacéticas, tanto individuales como organizacionales o sistémicas. Sería erróneo considerar a las afecciones mentales citadas en este trabajo y otras perturbaciones asociadas con formas inadecuadas de afrontar el estrés laboral crónico, como “problemas individuales” derivados de la incapacidad para enfrentar situaciones o incluso como signos de debilidad, ya que se estarían pasando por alto sus verdaderas causas que, como se destacó, transcienden países y culturas. La salud profesional integral veterinaria debe asumirse tanto por los costos directos como indirectos que implica su desatención. Esta no es sólo una amenaza para la salud de los veterinarios, sino que también incide en su desempeño, resultados subóptimos de trabajos y graves incidentes de seguridad. En una profesión con tanto impacto social como la medicina veterinaria, no son eficaces ni eficientes las soluciones individuales que promuevan la resiliencia y el bienestar. El respeto, el reconocimiento, el apoyo, el compañerismo, entre otros valores, deben constituirse en parte de las políticas y las prácticas educativas de grado y de formación continua.
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RESUMEN

La profesion veterinaria posee una amplia diversidad
de funciones y actividades con elevados riesgos
de estrés laboral multifactorial. El objetivo de esta
revisién es abordar algunos aspectos de los factores
y riesgos laborales psicosociales que pueden afectar
la salud profesional y enunciar estrategias para
mejorar el bienestar de los veterinarios, destacando
la importancia de un enfoque holistico y preventivo
que garantice la salud integral. Todos los estudios
incluidos indican una alta prevalencia de factores
estresantes psicolégicos en la practica veterinaria,
sefialando que los riesgos de agotamiento, ansiedad,
ideacién suicida y suicidios son mayores en este grupo
ocupacional que en la poblacién general y otros grupos
ocupacionales. La salud profesional integral veterinaria
debe asumirse con intervenciones multifacéticas,
tanto individuales como organizacionales o sistémicas.

Palabras clave: salud profesional, medicina veterinaria,
factores psicosociales, riesgos

INTRODUCCION

En el campo de la medicina veterinaria se abordan
muchos aspectos semejantes a los de la medicina
humana, incluidas evaluaciones de salud y bienestar,
medicina preventiva, manejo de medicamentos, servicios
quirdrgicos y de rehabilitacion y de cuidados paliativos.
Ademas, se brindan servicios de control de poblaciones
animales y se participa en comisiones asesoras de salud
publica sobre enfermedades zoonéticas y otros aspectos.
vinculados con la salud animal que pueden afectar a
los humanos. En este sentido, los veterinarios pueden
proporcionar una perspectiva central sobre los procesos
que intervienen en la transmisién de una enfermedad
entre animales o entre animales y humanos.

En ambitos suburbanos y rurales, los veterinarios
participan directa o indirectamente en el manejo de
poblaciones animales como aves, cerdos, vacas,
ovejas, cabras y caballos, entre otros. También pueden
desempefiarse en grandes empresas agricolas o agencias
gubernamentales. A su vez participan en la investigacion
biomédica y el desarrollo de nuevos medicamentos.
Dentro de las competencias y actividades de los
veterinarios también cabe citar su papel en la medicina

ABSTRACT

The veterinary profession has a wide diversity
of functions and activities with high risks of
multifactorial work stress. The objective of this
review is to address some aspects of psychosocial
occupational factors and risks that can affect
professional health and to outline strategies to
improve the well-being of veterinarians, highlighting
the importance of a holistic and preventive approach
that guarantees comprehensive health. All included
studies indicate a high prevalence of psychological
stressors in veterinary practice, noting that the risks
of burnout, anxiety, suicidal ideation, and suicides
are higher in this occupational group than in the
general population and other occupational groups.
Comprehensive veterinary professional health must
be approached with multifaceted interventions,
both individual and organizational or systemic.

Keywords: professional health, veterinary medicine,
psychosocial factors, risks

de refugios y la extensiéon comunitaria, asi como sus
responsabilidades en la promocién del bienestar animal,
del desarrollo sostenible y las acciones interprofesionales
en el marco del paradigma de Una Salud, el manejo de la
fauna silvestre y la gestion de ecosistemas.

La Organizacion Mundial de Sanidad Animal
establece que los servicios veterinarios tienen a su
cargo la supervision de diferentes componentes de la
salud publica por cuanto los profesionales cuentan con
capacidades y habilidades para responsabilizarse de
ellos. Las funciones resefiadas ubican a los veterinarios
como expertos en el manejo y cuidado de animales, de
educadores para sus tutores o propietarios, su personal
y sus comunidades, investigadores, empresarios y
miembros importantes de la sociedad. Asi, la medicina
veterinaria incluye una amplia gama de tareas y
responsabilidades fundamentales para la salud publica,
tanto en ambitos urbanos como rurales**.

La diversidad de funciones y actividades mencionadas
asocian a la profesion veterinaria con elevados
riesgos de estrés laboral multifactorial y asi lo sefialan
investigaciones especificas sobre el tema®®. El estrés en
la medicina veterinaria es un problema relevante, dado
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